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原因背景

2000年代，因為經濟迅速發展，中國乳製品市場
成為一個很大市場，巨大消費群體可劃分為高、
中、低三個消費層次。

為了調節中國市場供應與需求，除了進口將近30
萬噸乳製品以應付高中消費層次外，絕大多數消
費群體，還是以國內自製產品為主。

三鹿牌奶粉以低廉價格吸
引消費者，之後成為中國
重要且知名嬰幼兒奶粉品
牌。不過因為供不應求，
價格競爭等因素，公司與
政府忽略生產流程及品質
控管，因此爆發此事件。
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事件經過

三鹿毒奶粉事件是中國的一起食品安全事件。

起因是很多食用三鹿集團生產奶粉的嬰兒被發現
患有腎結石，受害人數多達五萬多人，隨後在其
奶粉中被查出含有化工原料三聚氰胺及三聚氰酸。

https://youtu.be/s0WCOGXQlgY
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三聚氰胺是什麼?
• 俗稱「密胺」、「蛋白精」，是有機化合物，白
色結晶粉末，幾乎無味，具毒性，不可食用。

• 為化學原料，用來製造熱硬化型樹脂、成型材料、
化粧板、塗料、接著劑、紡織品、紙等。常見的
美耐板、美耐皿餐具，也用此作為原料。

奶粉中加入三聚氰胺，主要原因是奶粉是以蛋白
質的高低來分品級，蛋白質含量越高品級就越好。

而檢測蛋白質高低的方法是凱氏定氮法，通過測
定氮原子的含量來間接推算蛋白質在食品中的多
寡。

三聚氰胺與蛋白質相比含有更多的氮原子，所以
不肖廠商為了省錢，選擇富含氮的三聚氰胺，可
減少含蛋白質的原料，而造成食品蛋白質含量高
的假象。
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三聚氰胺對人體的影響

•三聚氰胺本身為低毒性，一般成年人身體
會排出大部分的三聚氰胺，不過如果與三
聚氰酸並用，會形成無法溶解的氰尿酸三
聚氰胺，長期服用會傷害泌尿道系統，導
致嚴重的腎結石。

•人體可容忍的每日攝取量(TDI)為 0.63
毫克/公斤體重/天
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• 在檢出三聚氰胺的產品中，三鹿牌嬰幼兒奶粉三聚
氰胺含量很高，最高的達2563毫克/公斤。

• 嬰兒已4kg來算
180ccX4kg=720cc
每天喝720cc/30cc=24匙,24匙X4.3克/匙=103克
103克X2.563毫克三聚氰胺/克奶粉= 270毫克三聚
氰胺/天
= 67 5. 毫克三聚氰胺 /公斤體重 / 天 >>0 63 . 
毫克三聚氰胺 /公斤體重 / 天

政府態度及後續處理

中國:取消食品業的國家免檢制度，嚴格排查
生產、出口奶製品、食品等企業，杜絕存在品
質安全隱患的產品出口。

刑事判決:三個死刑、三個無期徒刑
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結論

問題討論

 如何預防食品問題再度發生

解決辦法

中國:提高軍警公教一體薪水

增加食品檢驗人員

台灣:嚴刑峻法

實施陪審團制度
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假如你是內部高層主管，
你會檢舉自家公司還是默不作聲？
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